


Restaurant CARRERES / ETAINS de LYONBoutique BAGUR / LITO production

TIERS LIEUX DEL-IN/  LA FABRIQUE Auberge  / Maison VOLPON

Nous faisons partie de l'attractivité 
de nos villes et de la Région même 
si nous sommes discrets  : 
4 exemples (Aiguille du Midi, Grand Hôtel Dieu, L'Embarcadère, 
L'Auberge du père Bise)

Le CLUB CHIC



Qui sommes-nous ?
Ancré dans la région Auvergne-Rhône-Alpes et rayonnant partout en France, le Club 
Chic regroupe des acteurs au service de l’aménagement de lieux de vie : hôtels, 
restaurants, résidences de tourisme ou de loisirs, tertiaire, résidentiel.

Une ambition nous anime : mettre nos différents savoir-faire au service d'une 
réalisation unique.





EXPERIENCE CLIENT

PROSPECTIVE 

ORIGINE

QUALITE

USAGES

ENVIRONNEMENT

Nos convictions 

L'architecture des espaces au service de l’expérience client 

Attentes futures

Savoir-faire d'Auvergne Rhône Alpes

Créations personnalisées & sur-mesure

Attentes, usages et fonctions

Esprit d'intelligence collective





Des architectes d'intérieur, 
des  designers d'espace, de 

produits, décoratrices et 
scénographes, avec des 

bureaux d'étude espaces, 
lumières, acoustique… 

Des agenceurs, des 
fabricants de mobilier, de 
produits textiles, arts de la 

table, luminaires, 
accessoires de décoration, 
des savoir-faire artisanaux 

et industriels, 

Des écoles, centres de formation, 
agences, consultants, recruteurs, 

photographes, politiques,  
partenaires, sponsors, et 

sympathisants

Les métiers du CLUB CHIC



LA VIE DU CLUB CHIC
Plateforme 
Web Réunions Actions Recherche



Expérience client

INFORMATIONS DESIR ATTENTES EXPERIENCE USAGE TEMOIGNAGES



Les métiers du CLUB CHIC

Design global 

Les jardins de la Salamandre Del in MH3 

Retail design Parcours client 

Bosoulier LS Concept 

Mise en ambiance Extérieurs 



AGENCEMENT MOBILIER
TEXTILEAMENAGEMENT

Côté fabricants

LUMINAIRES 
ECLAIRAGE

REVETEMENTS 
DECORATION SIGNALETIQUEART 



REPERER DES COURANTS

AVEC UNE CULTURE 

AVEC 5 THEMES 

SAVOIR-FAIRE

PROSPECTIVES 

Comment le CLUB CHIC accompagne le marché 

Attentes futures . Courants de création

Valeurs de l'art de vivre à la française 

Pistes Espaces 2030

Par des réalisations collectives 

Avec des workshops et tendances 



Dans le cadre de nos recherches nous avons défini 20 
courants  (tendances de fond) qui impactent nos métiers, 



Une expérience qui 
commence sur l'écran et 
continue en boutique ou 

dans l'établissement

COURANT 1 / 20  



 le client veut vivre un 
moment à partager 

COURANT 2 / 20



Un client qui veut 
comprendre,  

apprendre, participer

COURANT 3 / 20  



Un client cherche 
plusieurs usages et 

regrouper ses achats. 

COURANT 4 / 20



Made in 
Auvergne Rhône Alpes 

COURANT 5 / 20  



Le Design crée de 
l'attractivité

COURANT 6 / 20  

Zaha Hadid



Un secteur 
professionnel 

dynamique complément 
du grand public

COURANT 7 / 20  



La vie au bureau change

COURANT 8 / 20  



La personnalisation ne 
suffit plus, le client 

demande du coaching

COURANT 9 / 20  



Accueil:  passer de vendeur 
à commerçant, 

restaurateur à aubergiste, 
satisfaire et fidéliser . 

Augmenter la fréquence.

COURANT 10 / 20  



Economie Circulaire ; 
permettre au client à 

réduire son impact

COURANT 11 / 20  



Santé et Bien-être sont 
partout 

COURANT 12 / 20 



Réchauffement 
climatique

COURANT 13 / 20  



Le collectif, construire des 
réseaux, des parcours 

COURANT 14 / 20 



Les tribus
Faire vivre des 

communautés en réel 

COURANT 15 / 20  



Sensoriel :
Une ambiance sonore

COURANT 16 / 20  



Sensoriel :
Une ambiance visuelle

COURANT 17 / 20  



Sensoriel :
Une ambiance olfactive

COURANT 18 / 20  



Sensoriel :
Une ambiance "5 SENS" 

focus éclairage

COURANT 19 / 20  



Expérientiel :

COURANT 20 / 20  


